POLITYKA PRYWATNOSCI
Ostatnia aktualizacja: 17 czerwca 2026 r.
1. Postanowienia ogdine

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw
korzystajgcych z aplikacji mobilnej i ustug Swiadczonych przez Pawet Jabkowski,
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg MANZANA PAWEL JABKOWSKI
(dalej: ,Administrator”). Doktadamy wszelkich staran, aby zapewnic¢ bezpieczenstwo danych
osobowych oraz przetwarzac je zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. (RODO).

2. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest: Pawet Jabkowski, prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza pod firmag MANZANA PAWEL JABKOWSKI z siedzibg w Lublinie (20-
234) przy ul. Metalurgicznej 15, wpisany do CEIDG, posiadajacy numer NIP:
7123391415. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna kontaktowac sie
pod adresem e-mail: biuro@manzanaenergia.pl.

3. Definicje
Na potrzeby niniejszej Polityki przyjmuje sie nastepujace definicje:

o Uzytkownik — osoba korzystajgca z aplikacji mobilnej lub ustug oferowanych przez
Administratora.

o Dane osobowe - wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej.

e Usluga - wustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Administratora za
posrednictwem aplikacji mobilnej.

o Dane o uzytkowaniu — dane zbierane automatycznie podczas korzystania z aplikacji
mobilnej, w szczegdlnosci adres IP, identyfikatory urzadzenia, rodzaj i wersja systemu
operacyjnego, model urzadzenia, unikalny identyfikator aplikacji, informacje o
aktywnosci uzytkownika w aplikacji, czas i czestotliwo$¢ korzystania z aplikacji, dane
diagnostyczne oraz informacje o btedach i awariach aplikacji.

o Podmiot przetwarzajacy — podmiot przetwarzajacy dane osobowe w imieniu
Administratora.

4. Zakres zbieranych danych
W zaleznos$ci od sposobu korzystania z ustug mozemy przetwarzaé nastepujgce dane:

imie i nazwisko,

adres e-mail,

numer telefonu,

adres korespondencyjny,

dane zwigzane ze $wiadczeniem ustug,
dane o uzytkowaniu aplikacji mobilnej,
adres IP oraz dane techniczne urzadzenia.



Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak w niektorych przypadkach moze byc
niezbedne do $wiadczenia ustug lub realizacji umowy.

5. Cele i podstawy przetwarzania danych
Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu:

1. Swiadczenia ustug i realizacji zawartych uméw — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

2. obstugi zapytan kierowanych do Administratora — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

3. realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. c RODO;

4. dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

5. prowadzenia dziatan marketingowych oraz przesytania informacji handlowych — na
podstawie zgody uzytkownika lub prawnie uzasadnionego interesu Administratora;

6. analizowania sposobu korzystania z aplikacji mobilnej oraz poprawy jej funkcjonalnosci.

6. Odbiorcy danych
Dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

podmiotom $wiadczgcym ustugi informatyczne,

dostawcom hostingu i poczty elektronicznej,

operatorom ptatnosci,

podmiotom $wiadczgcym ustugi ksiegowe i prawne,

firmom kurierskim i pocztowym,

organom panstwowym, jezeli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

Wszystkie podmioty przetwarzajgce dane dziatajg na podstawie odpowiednich uméw i
zapewniajg wiasciwy poziom ochrony danych.

7. Okres przechowywania danych

Dane osobowe przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla ktorych
zostaty zebrane, a nastepnie przez czas wymagany przepisami prawa lub niezbedny do
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

8. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Co do zasady dane osobowe przetwarzane sg na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. Jezeli dane bytyby przekazywane poza EOG, Administrator zapewni
odpowiedni poziom ich ochrony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

9. Prawa uzytkownikow

Kazdej osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do:

dostepu do swoich danych,

sprostowania danych,

usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania,



e przenoszenia danych,

e Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

« cofniecia zgody w dowolnym momencie, jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody,

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (Urzad Ochrony
Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22 531-03-00).

10. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majgce na celu ochrone
danych osobowych przed ich utratg, zniszczeniem, nieuprawnionym ujawnieniem lub
dostepem os6b nieuprawnionych.

11. Dane dzieci

Ustugi $wiadczone przez Administratora nie sg skierowane do oséb ponizej 13 roku zycia.
Administrator nie gromadzi $wiadomie danych osobowych dzieci bez wymaganej zgody
rodzicdw lub opiekundéw prawnych.

12. Powiadomienia push

Aplikacja moze wysyta¢ uzytkownikom powiadomienia push dotyczace funkcjonowania
aplikacji mobilnej, dostepnych ustug, przypomnien, informacji organizacyjnych oraz innych
komunikatéw zwigzanych z korzystaniem z aplikacji mobilnej. Uzytkownik moze w kazdym
momencie wylgczy¢ otrzymywanie powiadomien push za posrednictwem ustawien swojego
urzadzenia mobilnego.

12. Linki do stron zewnetrznych

Aplikacja mobilna moze zawiera¢ odnoséniki do stron internetowych podmiotéw trzecich.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci stosowane przez
te podmioty i zaleca zapoznanie sie z ich politykami prywatnosci.

13. Zmiany Polityki prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce prywatnosci.
Aktualna wersja dokumentu jest publikowana w aplikacji mobilnej Administratora. O zmianach
Polityki prywatnosci uzytkownicy bedg informowani za posrednictwem komunikatu w aplikacji
mobilnej. Wszelkie zmiany obowigzujg od chwili ich opublikowania.
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